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Wdrozenie ERP w zaktadzie przetwodrstwa miesnego

Oprogramowanie Wdrozenie Klient

enOvazss Marlkkom

dabkznesu

O firmie

Zakfad Przetworstwa Miesnego Handerek miesci sie w Buczkowicach k/ Bielska-Biatej w pieknej okolicy, u
stép Gory Skrzyczne i Jeziora Zywieckiego. Zaktad jest firmg rodzinng prowadzong przez Wojciecha i Pawfa
Handerek. W tej formie prawnej obecny jest na rynku wedliniarskim juz od 1992 roku. Jednak tradycje
rodzinne produkcji wedlin siegajg o cate pokolenie wstecz. Stad nie bez przyczyny chwalimy sie
tradycyjnymi recepturami produkowanych wedlin. W historii zaktadu przetormowym momentem byto
przystgpienie Polski do Unii Europejskiej, ktore to dato firmie duzy bodziec do rozwoju zaréwno w
obszarze modernizacji produkcji jak i poszerzenia rynkow zbytu. W chwili obecnej firma zatrudnia okoto
250 os6b i dostarcza mieso i wedliny do klientow poprzez 3 kanaty dystrybucji tj. 15 sklepdw firmowych,
sieC detalicznych sklepdw jak réwniez poprzez najwigksze hurtownie w Polsce.

Wyzwanie

Dynamiczny rozwdj Firmy spowodowat konieczno$¢ zmiany obecnie wykorzystywanego

systemu i potrzebe wdrozenia kompleksowego informatycznego systemu zarzadzania.

Gtéwnymi celami stawianymi przed nowym systemem byta jego integracja z wewnetrznym
Systemem Zamowien obstugujacym procesy logistyczne zwigzane z realizacjg zamowien Klientéw oraz
Scista integracja obszarow Ksiegowego i Handlowego w zakresie przeptywu informacji o sprzedazy i
zaewidencjonowanych ptatnosciach Klientow. Dodatkowo, wraz z wdrozeniem nowego systemu
zarzadzania, przygotowany miat zostac¢ dedykowany modut dla Przedstawicieli Handlowych, obstugiwany
przez przegladarke internetowg i pozwalajgcy na dostep m.in.: do informacji handlowych Klientow danego
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Przedstawiciela, aktualnych promodji i zestawow raportow. Kluczowymi cechami, ktore wptynety na wybor
systemu byta przede wszystkim mozliwos¢ przygotowania niestandardowych integracji z innym
oprogramowaniem, elastycznos¢ w konfiguradji i intuicyjnos¢ obstugi systemu.

Wdrozenie

Wdrozenie systemu zostato przeprowadzone w 2009 r.
przez firme MAR -KOM Systemy Informatyczne S.C,
ktora przygotowata i sparametryzowata konfiguracje
systemu do wymagan Firmy, przeprowadzita szkolenia
uzytkownikow oraz Swiadczyta asyste powdrozeniowg w
pierwszym okresie uzytkowania systemu.

Wdrozenie systemu enova365 pozwolito na
usprawnienie przeptywu informacji miedzy Dziatem
Realizacji Zamowien a Dziatem Ksiegowosc¢ i Dziatem
Handlowym. Wdrozenie dodatku elektronicznych
wyciggdw bankowych pozwolito na zautomatyzowanie
procesu ewidencji operacji na rachunkach bankowych.
Dzieki wdrozeniu modutu dostepu do systemu =
enova365 i Zamowien poprzez przegladarke internetowg, przedstawiciele handlovvl otrzymah dostep do
informacji o biezgcych obrotach swoich Klientdw, stanie ptatnosci oraz aktualnych promocjach.

Na przetomie 2014 i 2015 roku funkcjonalnos¢ systemu enova365 zostata rozbudowana o modut
integradji z system MaxPOS, pracujgcym na terminalach typu POS w sklepach firmowych. Integracja
opierata sie na wymianie danych dotyczgcych cennikow, danych kontrahentéw oraz transakdji
bezposrednio miedzy terminalami POS a systemem enova365. Dzieki temu uzyskano dostep do
aktualnych informacji odno$nie sprzedazg produktéw oraz obrotow w placowkach handlowych. Ptynna
wymiana informacji miedzy sklepami firmowymi a centralg pozwolita rowniez na znaczng optymalizacje
czasu potrzebnego do przygotowania miesiecznego rozliczenia sklepdw. W kolejnym etapie wdrozenia
przygotowany zostat modut Programu Lojalnosciowego, ktory pozwolit na wprowadzenie Kart Statego
Klienta. Modut ten, stanowigcy integralng czes¢ systemu enova365, pozwolit na analize transakcji Klientow
i naliczanie na tej podstawie bondw rabatowych. Caty proces zwigzany z przygotowaniem bonow,
poinformowaniem Klientéw poprzez wiadomosci SMS o ich naliczeniu, pézniejszym wydrukiem oraz
przygotowanie korespondencji odbywa sie w systemie enova365, dzieki czemu udato sie zredukowac czas
potrzebny na realizacje procesu do niezbednego minimum.

,Wdrozenie systemu enova365 pozwolito nam na usprawnienie przeptywu informadji
w firmie. Dzieki duzym mozliwosciqg parametryzadji i elastycznosci udato sie dostosowac
system do naszych potrzeb. Dzieki przygotowanemu mechanizmu integracji enova365
Z wewnetrznym Systemem Zamowien, mozliwie byto zredukowanie czasu potrzebnego na
przygotowanie dokumentow sprzedazy i wydari magazynowych dla realizowanych
zamowieri niemal o pofowe (...)"

Pawet Handerek, wiasciciel, Handerek sp. j.
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W firmie wdrozono moduty:

e enova365 Ksiega Handlowa

e enova365 Ksiega Inwentarzowa

e enova365 Kadry Ptace

e enova365 Handel

e enova365 Elektroniczne Wyciggi Bankowe
e enova365 Dodatkowe Tabele

Firma MAR -KOM Systemy Informatyczne S.C. dostarczyta i przygotowata rowniez catg infrastrukture
informatyczng oraz zaprojektowata i wdrozyta system kopii zapasowych serwerow pozwalajacy na
uruchomienie bazy danych systemu enova365 w ciggu niespetna 10 min od momentu wystgpienia awarii.
Pozwalaj to obnizy¢ poziom ryzyka zwigzany z przestojem w pracy Firmy.

,Wybor systemu enova365 okazat sie trafionqg decyzjq (...). W dowolnym momencie mozemy zwiekszyc
funkcjonalnosc systemu, dostosowujqc go naszych wymagari. Mozliwosci jakie daje nam system
enova365 pozwalajgc nam planowac kolejne projekty zwigzane z jego rozbudowq, zas firma MAR-KOM
Jest partnerem ktory jest w stanie zrealizowac nasze zatozenia.”

Pawet Handerek, wiasciciel, Handerek sp. j.
Korzysci

Integracja z zewnetrznym oprogramowaniem

Wykorzystujgc mozliwosci systemu enova365 w zakresie integracji z zewnetrznym
oprogramowaniem udato sie usprawni¢ dwukierunkowy przeptyw informacji miedzy System
Zamowien a enova365.

Lepszy przeptyw informacji
enova365 jako system zintegrowany, wykorzystujgcy jedng baze danych, gwarantuje ze dane
wprowadzone raz do systemu dostepne sg natychmiast w pozostatych modutach.

Optymalizacja czasu

Dzieki odpowiednio przygotowanej konfiguracji oraz przygotowaniu dedykowanych rozwigzan
udato sie zmniejszy¢ naktad czasu potrzebny na wykonywanie poszczegdlinych proceséw m.in.: w
przypadku realizacji i fakturowania zamdwien byto to niemal o potowe.

Elastycznos¢ raportowania
Wykorzystujgc mechanizmy raportowania enova365, przygotowane zostaty dedykowane
zestawienia na poszczegodlnych dziatow Firmy jak i dla Zarzgdu.

MAR-KOM Systemy Informatyczne Handerek sp. j.

Ul. Katowicka 96A, Bielsko Biata Ul. Nadbrzezna 821, Buczkowice
Tel. 33486 67 93 Tel. 33827 3040
www.mar-kom.pl www.handerek.com.pl
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